
Como a IA está mudando 
a mídia e a experiência dos fãs

AI Reinvention



As organizações esportivas e de mídia atuais são gigantes
digitais, com sua influência abrangendo continentes e pixels.
Elas não estão apenas competindo por troféus, mas lutando
pela atenção dos fãs em uma arena de gladiadores de
conteúdo, comércio e tecnologia de ponta. O jogo mudou, e
os jogadores não são mais apenas os que estão em campo.

Bem-vindo ao admirável mundo novo do
Sportainment, onde a linha entre o atleta e o público se
confunde em um frenesi tecnicolor de sobrecarga
sensorial. O Sportainment vai além do jogo em si,
aproveitando a tecnologia, a multimídia, a música e as
experiências interativas para criar um espetáculo de
entretenimento cativante para os fãs.

Já se foi o tempo em que os
esportes ficavam confinados a
arenas suadas e telas de TV difusas
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https://youtu.be/DqCpWjUICB4
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Os consumidores de hoje buscam estímulo 
e entretenimento constantes, refletindo as 
demandas da economia da experiência. 

Entre no mundo do entretenimento 
esportivo! 

A forma tradicional como os fãs se envolvem e 
interagem com os esportes evoluiu, com públicos 
mais jovens, plataformas de vídeo sob demanda e 
redes sociais além da mídia convencional. O TikTok e 
o Twitch se tornaram suas principais fontes de
informação e entretenimento, exigindo uma
mudança no conteúdo da marca. Formatos de jogos,
videogames, reality shows e conteúdo audiovisual
emocionalmente expressivo são particularmente
populares entre esse grupo demográfico.
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De acordo com uma pesquisa recente da IDC, a nuvem e a 
virtualização ainda serão fundamentais quando se trata de 
investimentos em tecnologia de mídia de 2020 a 2024, mas 
algumas mudanças revolucionárias estão acontecendo. A IA, 
o machine learning e a análise subiram para o segundo 
lugar, saltando de um modesto sétimo lugar nas médias de
2020�2022. E adivinhe só? As mídias sociais e a tecnologia 
de anúncios estão entrando na festa, ficando agora entre os 
sete primeiros. Prevê-se que a IA no mercado esportivo 
dispare para US$ 19.2 bilhões até 2030, impulsionada 
principalmente pela mudança nas preferências e 
comportamentos dos fãs.
As empresas de esportes e mídia devem estar preparadas 
para adotar as tendências e tecnologias emergentes, 
especialmente dados e inteligência artificial, como veremos 
neste relatório. Mas segurem suas camisetas, pessoal, porque 
isso é apenas o aquecimento. À medida que a IA assume o 
centro do palco, ela está pronta para revolucionar todos os 
aspectos do entretenimento esportivo.  

Vamos explorar os principais pilares que podem ajudar as 
organizações a cumprir a promessa de sua marca por meio do 
esporte, do espetáculo e da tecnologia, aumentando o 
alcance, a aquisição, a fidelidade e as vendas. 
Você está pronto para jogar?

https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerId=US51752224
https://www.alliedmarketresearch.com/artificial-intelligence-in-sports-market-A12905
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a experiência 
dos fãs com IA 
Imagine uma IA que o conheça tão bem quanto o seu melhor amigo, 
que faça a curadoria de vídeos de destaque personalizados, ofereça 
estatísticas em tempo real que sejam importantes para você e até 
mesmo preveja a próxima jogada do seu time. Isso não é ficção 
científica - é a nova realidade do fã de esportes. 

Mas aqui está o ponto alto: essa revolução impulsionada pela 
tecnologia não se trata apenas de aparelhos chamativos. Trata-se de 
criar conexões emocionais profundas com os torcedores em uma 
escala sem precedentes. Ao aproveitar o poder da análise de dados 
direcionados e da IA, as organizações esportivas e de mídia estão 
criando experiências hiper personalizadas que transformam 
espectadores casuais em fiéis obstinados.
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plataformas de streaming
O aumento das plataformas OTT �Over-the-Top) oferece acesso 
flexível e sob demanda ao conteúdo esportivo, atendendo às 
necessidades em evolução dos espectadores modernos.

O consumo de streaming aumentou 266% nos últimos três 
anos. 

O público mais jovem está optando cada vez mais por 
consumir esportes por meio de plataformas ricas em dados. 
Comparativamente, quase 50% das pessoas com idade entre 
55 e 64 anos nunca usam a Internet e, em vez disso, priorizam 
a TV linear tradicional. 

01.

Do futebol ao críquete, do beisebol ao golfe, as plataformas de 
streaming em todo o mundo investem bilhões em direitos de 
transmissão de esportes ao vivo para capturar, envolver e lucrar 
com um público cada vez mais imprevisível. A Amazon garantiu 
um acordo no valor de cerca de US$1 bilhão por ano para 
transmitir o Thursday Night Football por 11 anos, a partir de 2022. 
Além disso, a ESPN   e a Hulu (ambas de propriedade da Disney) 
obtiveram os direitos de transmissão dos jogos da NHL em um 
acordo de sete anos avaliado em US$2,8 bilhões.

https://www.pwc.co.uk/hospitality-leisure/documents/global-sports-survey-2024.pdf
https://www.cnbc.com/2021/05/03/amazons-thursday-night-football-package-will-begin-in-2022-instead-of-2023.html#:~:text=Amazon%20said%20it%20will%20begin,outside%20of%20local%20broadcast%20networks.
https://www.sportsnet.ca/nhl/article/nhl-espn-announce-new-seven-year-media-rights-agreement/
https://pages.conviva.com/rs/138-XJA-134/images/RPT_Conviva_State_of_Streaming_Q3_2021.pdf


Para esportes e ligas menores e mais novos, os serviços de 
streaming podem oferecer a vantagem da cobertura inicial, 
servindo como porta de entrada para maior visibilidade e 
crescimento. Além disso, essas plataformas podem ajudar 
a expandir a base de fãs internacionais de um esporte, 
proporcionando ao público de diferentes regiões acesso 
mais fácil a esportes que talvez não conheçam bem. A 
notícia promissora é que os fãs podem desfrutar de
conteúdo expandido relacionado a seus esportes favoritos, 
como entrevistas exclusivas com atletas famosos, imagens 
de bastidores, análises detalhadas e questionários 
interativos. As plataformas de streaming também poderão 
trazer novos avanços em personalização, interatividade e 
análise de dados em tempo real.  

Os canais de esportes enfrentam o desafio de atender à 
crescente demanda por conteúdo acessível a qualquer 
hora e em qualquer lugar. É nesse ponto que as 
plataformas oferecem uma solução revolucionária.

Ao aproveitar as plataformas de streaming, os 
canais esportivos podem estender seu alcance 
além da televisão tradicional para os 
espectadores em vários dispositivos o tempo 
todo, garantindo que os fãs nunca percam um 
momento da ação." 

Gonzalo Zarza, 
Diretor de dados da Sportian.

Quer se trate de jogos ao vivo, destaques ou cobertura dos bastidores, 
os espectadores podem acessar seu conteúdo esportivo favorito 
sempre que lhes for conveniente. Essa disponibilidade constante 
aumenta o envolvimento e a fidelidade do espectador, pois os fãs não 
estão mais presos a programações fixas de transmissão. Com a 
evolução da tecnologia, aqueles que adotarem as plataformas de 
streaming estarão mais bem posicionados para se adaptarem às 
mudanças de comportamento dos espectadores.

06



0407

A Kings League exemplifica uma tentativa clara de aproveitar as 
plataformas de streaming em uma abordagem de "entretenimento 
esportivo", cativando o público jovem com seu uso inovador da 
Twitch e de outras plataformas para transmitir partidas. A Kings 
League se destaca por sua natureza improvisada, grande espetáculo 
e imprevisibilidade. Em vez de figuras corporativas tradicionais, ela 
destaca streamers carismáticos e ex-jogadores, o que a diferencia. A 
personalização e o acesso instantâneo são vitais para atrair o 
público jovem, e a King's League aproveita essas tendências ao 
oferecer experiências mais personalizadas e acessíveis por meio de 
plataformas digitais. Os resultados bem-sucedidos nesse caso 
destacam a importância da inovação nos esportes além da mera 
tecnologia, destacando os formatos experimentais de gamificação 
como essenciais para manter a relevância cultural e o envolvimento 
do público jovem. O impacto da The Kings League já está sendo 
sentido nas transmissões convencionais.

cativa a Era Digital

https://kingsleague.pro/en/americas
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Outro caso de uso valioso da IA em plataformas de streaming 
é a marcação automatizada de conteúdo e a geração de 
metadados. Os algoritmos de IA podem analisar vídeos 
esportivos e marcá-los automaticamente com informações 
relevantes, como nomes de jogadores, nomes de equipes, 
estatísticas de jogos e momentos importantes. Esse processo 
automatizado de marcação economiza tempo e esforço dos 
criadores de conteúdo e permite a organização e a busca 
eficientes do conteúdo esportivo.  

Além disso, a IA pode gerar metadados para cada vídeo, 
fornecendo descrições detalhadas, registros de data e hora e 
palavras-chave relevantes. Esses metadados aumentam a 
capacidade de descoberta do conteúdo esportivo, facilitando 
aos usuários encontrar jogos, destaques ou momentos 
específicos de uma partida. Ao aproveitar a IA para a geração 
automatizada de tags e metadados, as plataformas de 
streaming podem melhorar a experiência geral do usuário e 
tornar o conteúdo esportivo mais acessível e envolvente para 
os espectadores. 

Da mesma forma, a maioria das organizações esportivas 
possui arquivos vastos e inexplorados e precisa aprender a 
monetizá-los. A IA pode analisar esses arquivos, identificar 
ativos de vídeo valiosos e apresentá-los às plataformas de 
streaming. Essa tecnologia também ajuda editores e estúdios 
a criar conteúdo preciso sem revisar manualmente cada ativo.
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A Globant abalou o setor com o lançamento de sua inovadora ferramenta alimentada 
por IA para pesquisa avançada de vídeo .AVS�.  

Essa tecnologia revolucionária permite que as empresas pesquisem sem esforço em 
suas vastas bibliotecas de conteúdo usando consultas de texto e imagem. Alimentada 
por IA de ponta, nossa ferramenta AVS não apenas processa vídeos sob demanda, 
mas também extrai um contexto inestimável como nunca antes. Um recurso de 
destaque da nossa solução AVS é a capacidade de várias solicitações, 
proporcionando desempenho superior e precisão excepcional em comparação com 
outras ofertas do mercado. 

A inovadora solução Gen-AI, resultante da colaboração entre a Globant e o Google
Cloud, busca transformar o setor de mídia, melhorando consideravelmente a 
eficiência operacional. 

https://www.globant.com/studio/google-cloud
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A IA revoluciona a narrativa esportiva 
com edição de vídeo automatizada e 
transmissões personalizadas

02.

IA na transmissão de esportes

Em apenas 5 segundos, os usuários 
decidem se querem ficar ou sair de 

uma transmissão ao vivo.

A IA está pronta para revolucionar a narrativa esportiva como nunca 
antes. Com algoritmos de aprendizado de máquina e aprendizado 
profundo, as emissoras agora podem automatizar várias tarefas de 
edição de vídeo, desde a filmagem da câmera até o zoom em ações 
de campo essenciais. Mas isso não é tudo. Os avanços no 
processamento de linguagem natural �NLP� estão abalando o 
jornalismo esportivo, pois a IA generativa cria relatórios de notícias 
concisos para inúmeras partidas. Essa tecnologia permite que as 
organizações de mídia cubram muito mais eventos e, ao mesmo 
tempo, reduzam o uso de recursos. 

Imagine ser proprietário de uma empresa de mídia e querer fornecer à 
sua rede de jornalistas acesso exclusivo a um ChatGPT privado 
conectado a qualquer LLM �Large Language Model) que contenha 
informações sobre jogos, atletas e campeonatos. Hoje, soluções de 
software robustas e confiáveis, como o GeneXus Enterprise AI,
podem transformar essa visão em realidade, criando soluções 
privadas de Gen-AI para empresas que proporcionam a mesma 
experiência do ChatGPT com todas as camadas de segurança e 
privacidade para garantir que seus dados permaneçam na empresa. 

Se você está surpreso com o quanto as empresas esportivas 
crescerão com a transmissão esportiva orientada por IA, aguarde o 
impacto sobre o torcedor, o verdadeiro vencedor da nova era. 
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https://touchstream.media/blog/qos-monitoring/
https://www.genexus.com/en/products/ai-assistants?utm_source=pr-&utm_medium=org&utm_campaign=a-prs-r-all-bo-crp-cn-aicampaign-s-pr-me-org-o-bra-bi-nap-y-2023-m-2-id-100120-ac-tl-t-genexusnextlandingen




https://www.sportian.com/


https://filecache.mediaroom.com/mr5mr_ibmnewsroom/197710/IBM%20Global%20Sports%20Attitudes%20and%20Behaviors%20Report%20June%202024.pdf






https://stayrelevant.globant.com/en/technology/gaming/esports-team-9z-globant-redefining-landscape-strategic-partnership/


https://www.pwc.co.uk/hospitality-leisure/documents/global-sports-survey-2024.pdf


https://www.youtube.com/watch?v=mep7uuH6V9E


https://www.marketdataforecast.com/market-reports/ai-stadium-market









